



CONTRATO DE ENSINO A DISTÂNCIA (EAD)


UNIVERSIDADE FARAIMARÁ 


Este Contrato de Ensino a Distância (EAD) é celebrado entre UNIVERSIDADE POPULAR DE IFÁ/  
UNIVERSIDADE FARAIMARÁ, doravante denominado CONTRATADA, eo(a) aluno(a) [NOME DO 
ALUNO(A)], doravante denominado(a) CONTRATANTE, regido pelas cláusulas e condições 
abaixo:


CLÁUSULA 1 - OBJETO


1.1. O objeto deste contrato é a prestação de serviços educacionais a distância, oferecidos pela 
CONTRATADA, de acordo com o curso e/ou programa escolhido pela CONTRATANTE.


1.2. O curso a distância compreende o acesso a conteúdos digitais, aulas gravadas, aulas ao 
vivo, atividades, estimativas e recursos online, conforme a ementa e descrição disponibilizada 
pela CONTRATADA.


CLÁUSULA 2 - DIREITOS E OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA


2.1. A CONTRATADA compromete-se a disponibilizar ao CONTRATANTE o acesso ao ambiente 
virtual de aprendizagem (AVA) ou plataforma específica do curso, bem como a todas as 
ferramentas e recursos necessários para o desenvolvimento das atividades acadêmicas.


2.2. A CONTRATADA responsabiliza-se por disponibilizar os materiais didáticos pertinentes ao 
curso, como e-books, vídeos, áudios, slides, entre outros, conforme o conteúdo programático 
estabelecido.


2.3. A CONTRATADA se reserva o direito de realizar ajustes remotos na grade curricular e nos 
materiais didáticos, desde que não comprometam o conteúdo e a qualidade do curso.


2.4. A CONTRATADA disponibilizará canais de suporte técnico e acadêmico ao CONTRATANTE, 
visando sanar dúvidas e auxiliá-lo(a) durante o período de realização do curso.




2.5. Em casos induzidos e devidamente justificados, a CONTRATADA poderá suspender 
temporariamente o acesso ao curso, comprometendo-se a informar previamente o 
CONTRATANTE sobre a ocorrência.


CLÁUSULA 3 - DIREITOS E OBRIGAÇÕES DO CONTRATANTE


3.1. O CONTRATANTE compromete-se a realizar o pagamento do valor acordado para o curso a 
distância, de acordo com as formas de pagamento disponibilizadas pela CONTRATADA.


3.2. O CONTRATANTE deve dedicar tempo suficiente para acompanhar as aulas, realizar as 
atividades propostas e se envolver ativamente no processo de aprendizagem.


3.3. É de responsabilidade do CONTRATANTE fornecer informações pessoais corretas e 
atualizadas durante o processo de registro, garantindo a veracidade dos dados cadastrados.


3.4. O CONTRATANTE deve zelar pela segurança de suas credenciais de acesso (usuário e 
senha) ao ambiente virtual de aprendizagem, evitando-las com terceiros.


CLÁUSULA 4 - PRAZO E DURAÇÃO


4.1. O presente contrato terá início a partir dos dados de aceitação eletrônica ou assinatura 
física, quando aplicável, e vigorará pelo período permanecerá no curso contratado.


4.2. O CONTRATANTE terá acesso ao conteúdo do curso durante o prazo definido pela 
CONTRATADA para concluir as atividades e estimativas.


CLÁUSULA 5 - RESCISÃO


5.1. Este contrato poderá ser rescindido por qualquer uma das partes mediante aviso prévio de 
30 dias, por meio de comunicação escrita ou eletrônica.


5.2. Em caso de rescisão por iniciativa da CONTRATANTE, não será devido o reembolso de 
valores já pagos, a menos que haja disposição específica em contrário.


5.3. A CONTRATADA reserva-se o direito de rescindir o contrato em caso de descumprimento 
das obrigações por parte da CONTRATANTE, sem prejuízo das baixas previstas na legislação 
aplicável.




CLÁUSULA 6 - DISPOSIÇÕES FINAIS


6.1. O presente contrato constitui o acordo integral entre as partes, revogando quaisquer 
acordos, entendimentos ou acordos anteriores, verbais ou escritos.


6.2. Fica eleito o Foro da Comarca de Goiânia – GO para dirimir quaisquer questões oriundas 
deste contrato, com renúncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.


E, por estarem de acordo com todas as cláusulas e condições protegidas, as partes assinam 
este contrato em duas vias, na presença de duas testemunhas.


Goiânia-GO, ______ de ____________________ de 20_____


CONTRATADA: UNIVERSIDADE FARAIMARÁ 


_________________________________________________________________


Assinatura da Contratada 


CONTRATANTE: __________________________________


____________________________________________________________________


Assinatura do Alune(o/a)


TESTEMUNHAS:


________________________________________________ 


Nome da Testemunha


CPF: _________________________


_________________________________________________ 


Nome da Testemunha


CPF: _________________________


